(Judith Hennen, Elisabeth Rosskamp, Fabienne Keutgen, Aline Visé )

Ablauf ASD Eingliederungseinkommen

1. Phase

Erstempfang

2. Phase

~

Ubergabe von Erstempfang j

A 4

A3 Blatt

Erstgesprach
Informationen von EE mit Kunde
besprechen, ggfs. vervollstiandigen

Sozialuntersuchung
Antrag auf Eingliederungseinkommen,
und Anrecht auf Anhérung von Kunde
unterschreiben lassen
Einkunftserklarung durchgehen, prifen
und unterschreiben lassen

A

Belege des
Kunden R
Einkommens- | Antrag Eiki
erklarung
___~~ mitzubringende
Anrecht auf Unterlagen
Anhorung \_/\

\/\

Auszlge
Banque
Carrefour

Alle Angaben der Person und die Angaben aus der
Nationalen Datenbank tberpriifen und bei
Unklarheiten mit dem Kunden besprechen.

Kunde informieren und Verpflichtung Gberpriifen,
einen Eingliederungsvertrag mit dem OSHZ

abzuschlieBen

A

Bei Neuanfragen (neuen Kunden) innerhalb von drei
Monaten einen Hausbesuch machen. Datum des
Hausbesuchs in die Revisionstabelle eintragen

A

GesDos /</

Sozialbericht .

O

Sozialbericht
Vorschlag Eingliederungseinkommen ja/nein
inklusive Verpflichtung IPSE
Der ausgedruckte Sozialbericht muss die
Haushaltszusammensetzung, den Bericht und den
Vorschlag des Sozialarbeiters beinhalten.

Was im Bericht stehen muss, siehe
"Circiut portant sur les conditions
minimales de I'enquéte
sociale exigée (...)"

Akte P

Papierakte des Kunden vervollstdandigen und ordnen

In der Sitzungsvorbesprechung werden folgende

Akten vom zustdndigen Sozialarbeiter vorgestellt

und besprochen (und danach ggf. noch abgedndert):

Neuantrdge, Akten, die nicht den Richtlinien
entsprechen, unklare oder schwierige Akten.

Antrag EiEi

A

Sitzungsvorbesprechung mit

& Prasident

Sekretar, Prasident, ASD

A 4

< Anderungen?

nein

v

Sekretar

ja

A 4
A

Antrag an SAFS

anpassen

GesDos

#C Fortsetzung Antrag SAFS Seite 2 )
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Ablauf ASD Eingliederungseinkommen ( Judith Hennen, Elisabeth Rosskamp, Fabienne Keutgen, Aline Visé )

3. Phase

weiterer Verlauf

( Fortsetzung von Seite 1 Antrag an SAFS

!

N

Bericht mit schriftl. .
" Beschluss » wird vertagt
Anderungen < ciih
austuhren BackOffice
Brief an Kunden per
wird Einchreiben
GesDos v | abgelehnt
wird
angepasst
Y
Gelbe Zahlkarte erstellen und ausfiillen C
. asse
Zahlungsauftrag N Wenn noch eine Zahlung g;emacht werden muss, Kasse Verarbeitung
Zahlungsauftrag ausfiillen und abgeben, 7
. ahlungsauftrag
auf Zahlkarte notieren
gelbe
Zahlkarte
\/\
A 4
Revision / Angaben des Kunden und
Ubersichtst- /= Beschluss in .
tabelle / Revisionstabelle eintragen EiEi wird gezahlt
A 4
provisorische _ anderes Anrecht \ _
.. [— ja . nein
Gewahrung (z.B. Arbeitslosengeld) ? /
Schuld- Schuldanerkenntnis
anerkenntnis ¢ unterschreiben
lassen .
Sozialberichte mit den Vorschlagen sowie das unter-
v schriebene Antragsdokument an BackOffice gegeben
an BackOffice - BackOffice
libergeben Beschliisse EiEi
A

BackOffice
Beschliisse EiEi

v BackOffice / >
Mitteilung Gber /
Vorschiisse an A
zustandigen Dienst
(Abtretung)

A

A

Einstellung, Neuberechnung A A Y

und/oder Riickforderung Erstellung

durch den SAFS Anfragen-
register

Mitteilung
an Kunden

Mitteilung

.. . nein
an Ministerium

Rickfragen oder Probleme
bei der Mitteilung/Erstattung ?

\ I
Weitere Schritte/ > IPSE v

Uberpriifung durch ASD
Begleitende
Sozialarbeit Orientierung und Information,
administrative Unterstiitzung,
Zusammenarbeit mit anderen Diensten.
Im Fall von Problemen oder
> jahrliche Unklarheiten, kénnen diese im Team
Revision besprochen werden.
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Dokument

C) Anfang / Ende

Prozess

Entscheidung

EDaten / Datei

Teilprozess

Verbindungsknoten

w anderer Dienst
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